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VENDEDOR DE PUNTO DE VENTA

tu.correo@email.com  |  300 000 0000  |  Ciudad, Colombia

PERFIL PROFESIONAL / RESUMEN

Vendedor con 4 años de experiencia en retail y consumo masivo, enfocado en cumplimiento de metas y fidelización. Promedio de 
cumplimiento del 112 % sobre la cuota mensual en los últimos dos años. Manejo de caja, inventario y CRM. Busco un cargo de 
vendedor en una marca con plan de crecimiento a líder de tienda.

EXPERIENCIA LABORAL

VENDEDOR DE PUNTO DE VENTA Febrero 2023 - Actualmente

Almacenes Éxito — Bogotá

• Superé la meta mensual de ventas en 19 de 24 meses, con un promedio del 112 % de cumplimiento.

• Aumenté el ticket promedio un 18 % aplicando venta cruzada de accesorios y garantías extendidas.

• Reduje las diferencias de inventario de mi sección a menos del 0,5 % con conteos cíclicos semanales.

ASESOR DE VENTAS Marzo 2021 - Enero 2023

Tiendas Ara — Bogotá

• Atendí un promedio de 120 clientes diarios manteniendo una calificación de servicio de 4,8 sobre 5.

• Impulsé la venta de productos de marca propia hasta el 35 % del total de mi caja, 10 puntos sobre el promedio de la tienda.

EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

BACHILLER ACADÉMICO Enero 2020
I.E. Distrital Manuela Beltrán, Bogotá

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Cierre de ventas  //  Venta cruzada  //  Cumplimiento de metas  //  Manejo de caja  //  Datáfono y medios de pago  //  Control 
de inventario  //  CRM  //  Servicio al cliente  //  Exhibición de producto  //  Manejo de objeciones  //  Excel básico

CERTIFICACIONES Y CURSOS

Técnicas de venta y servicio al cliente — SENA, 2022  //  Manejo de caja y medios de pago — Fenalco, 2023


